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＜ご不満による返品および交換について＞

お買い求めいただいた製品に万一何らかのご不満が生じた場合は、「100%現金返済保証制度」にそって製品を返品することができます。この制度は、「特定
商取引に関する法律」に定める「クーリング・オフ」の制度を、さらに前進・徹底させた日本アムウェイ独自のルールで、ディストリビューターの場合は、一定
条件のもとで、納品書兼返金・返品依頼書に表示されている受注日の1年以内を期限として、一部の製品・販売促進物などを除き、製品を返品することができ、
製品代金は全額返金されます。ただし、起算日※から30日を超えた使用済みのハウスウェア、ホームテック製品等は返品することができません。アムウェイ シ
ョッピング メンバーの場合は、納品書兼返金・返品依頼書に表示されている受注日の翌日から45日以内は、原則として一部の製品・販売促進物などを除き、使
用・未使用にかかわらずご不満の製品に関して返品することができます。なお、製品ご購入時にお支払いいただいた送料・手数料などの製品代金以外の費用は、
返金の対象とはなりません。また、お買い求めいただいた製品に、製造上の不良が発見された場合は、同一製品と交換することができます。ただし、浄水器など
の家電製品について製造上の不良が発見された場合、または保証期間内に正常な使用状態で故障が生じた場合は、交換ではなく無償で修理いたします。なお、
セットで販売した製品の返品・交換は、セットでのみお受けします。返品・交換および取り扱い手数料、送料などご注文に関する詳細は、最新のアムウェイ カタログ
（発注番号8404/有料）やamwaylive.comをご参照ください。お客さまにおかれましては、お知り合いのアムウェイ・ディストリビューターに返品・交換に関す
る詳細をご確認ください。
※ 起算日とは、「小売伝票」の「ご契約内容確認書」、「お申込み内容確認書」、「納品書兼返金･返品依頼書」または「製品」の受領日のうち最も遅い日を指
します。

BathSpringTMバスルーム浄水器保証書
（形名：259353J）

このたびは、BathSpringTMバスルーム浄水器をお買い上げいただき、誠にありがとうございます。
本書は、本書裏面の記載内容に従って無償修理させていただくことをお約束するものです。保証期間中（お買い上
げの日より2年以内）に故障が発生した場合は、テクニカル・ホットライン（　0120-950-987フリーダイヤル）まで
ご連絡ください。

☆この保証書は、本書に明示した期間・条件のもとにおいて無償修理をお約束するものです。但し、この保証書に
よって、お客様の法律上の権利を制限するものではありません。本書記載内容や保証期間経過後の修理などに
つきまして、おわかりにならない場合は、テクニカル・ホットライン（　0120-950-987フリーダイヤル）にお問い
合わせください。
☆本書は、日本国内においてのみ有効です。
☆本書は再発行しませんので、紛失しないよう大切に保管してください。

保証期間
　　お買い上げ日
 　年 月 日より2年間
●お客様名：

●ディストリビューター名：

○修理メモ○

BathSpringTM

故障かな？困ったな…というような場合は、もう一度下記の項目をチェックしてください。

□それでも原因がわからない場合や、異常・故障の場合は、浄水器の使用を中止してください。
□製品に記載されているシリアルナンバーと、使用開始日、モニターの状態をメモしてください。
□テクニカル・ホットラインにお電話ください。

□P.1 ～ 19をよくお読みのうえ、もう一度お調べください。7
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BathSpringバスルーム浄水器の特長

BathSpring

BathSpring



この取扱説明書には、「BathSpringバスルーム浄水器」を安全にお使いいただくための注意事項が示されて
います。本製品の機能を最大限に発揮させるために、この取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく取り付け
てから適切にお使いください。また、この取扱説明書をお読みになったあとは、お使いになる方がいつでも
みられるところに保管してください。

本体または電池部を水没させない
故障、破損の原因となります。

操作部を外さない
故障、破損の原因となります。

シャンプー台などの不安定な場所や高い場所に設置すると、製品が倒れてケガ
をしたり製品が故障することがあります。浴室の安定した床に設置してください。

ご自身で分解、修理をしない

水道水の水質基準に適合した水を使う
水質基準 適合していない水を使用すると機能を損なう恐れがあります。

貯湯式給湯器

アダプター

ソーラーシステムやボイラーシステムをお使いの場合は、圧力がそれらの機器にかかりご利用にな
れない場合があります。



本バスルーム浄水器は、縦置きにしても横置きにしても

設置可能な設計ですので、どのような浴室にもぴったり

とおさまります。

本バスルーム浄水器は、浴室でのご使用を目的とする浄水システムです。シャワー・
浴槽給湯両用の大容量フィルターを特長とし、遊離残留塩素※1を取り除きます。
簡単なスイッチ操作で、シャワーモードとお湯張りモードの切り換えが行えるため、
シャワー浴と浴槽に張る湯（水）両方に浄水を気軽にお使いいただけます。さらに、
フィルターの交換時期を事前に知らせるモニター機能がついています。

本バスルーム浄水器のフィルター寿命は約15万L。1分間に約12Lの浄水を
供給可能です。これは4人家族でシャワーと浴槽へのお湯張りに毎日使用し
た場合の、約1年間の使用量※2に相当します。

BathSpring

本バスルーム浄水器

※1：残留塩素には、高濃度では髪や肌を構成しているタンパク質を酸化させる作用があり、加えて温水の場合
は、肌の乾燥を早めたり、肌のバリア機能である脂質を溶かす作用もあるといわれています。
（参考：一般社団法人浄水器協会ホームページ）

モニターは、浄水モードでご使用中の場合のみ点滅します。
浄水モードで水量が少ない場合には、LEDが点滅しないことがあります。



0120-950-987
テクニカル・ホットライン

BathSpring 給水ホース90cm （交換用）
BathSpring 給水ホース120cm （交換用）
BathSpring シャワーホース （交換用）
BathSpring シャワーホルダー（交換用）

BathSpring 給水ホース60cm （交換用）

259353J 
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4713
4717
4718
4719
4720
4721
4722
4723

259356J 
259357J 
259358J 
259359J 
259360J 
259361J 

BathSpring バスルーム浄水器 交換用フィルター　

単三アルカリ乾電池2本　※同梱されている電池はお試し用です

cm

cm

BathSpring アダプターセット

BathSpring シャワーヘッド（交換用）

2.9kg 4.9kg
32
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259354J 
259355J 

本バスルーム浄水器は以下の部品で構成されています。

本バスルーム浄水器は、遊離残留塩素の除去についてNSF/ANSI基準177を参考にテストされ
ています。本浄水器への流入水中の遊離残留塩素の濃度は、NSF/ANSI基準177を参考にした、
浄水器からの流出水に求められる許容限度以下に減少しました。本浄水器は、クロラミンの
存在下では遊離残留塩素の除去性能テストを行っていません。遊離残留塩素の除去性能は供
給される水の中のクロラミンの存在により影響を受ける場合があります。テストは標準的な
試験室の環境下で行われており、実際の性能は変動する場合があります。



0120-950-987
テクニカル・ホットライン

※アダプターの番号がわからなくなったら、刻印を確認してください。

混合水栓

cm

本体の裏側にある電池フタにコイ
ンを差し込み「開」側へ回してフタ
を開けます。

本体の設置場所を決めてください。

・引っ張ると、フタが外れます。 ・混合水栓から本体の距離は、給水ホースの
長さ（90cm）以内となります。
・別売りで「120cm」「60cm」の給水ホース
を準備しています。詳しくは、P.7の「交換部
品リスト」をご参照ください。

・取り外したシャワーホースとシャワーヘッド
は本バスルーム浄水器には必要ありません。
・取り外したホースはお客様で保管してください。

・平らではない場合は、押す、入れ直すなどし
て平らにします。

・電池をセットするとモニターランプがすべて
短い点灯をしますが、異常ではありません。

・電池フタをきっちり閉めないと水が浸入します。

・電池セット後、電池フタがきちんと閉まってい
ることを確認してください。

付属の単三アルカリ乾電池(2本)
を電池フタ側を＋にしてバッテリー
ケースにセットし、フタのくぼみに
コインを差し込んで閉めます。

フタを閉める際、
左図①のようにフ
タのくぼみと本体
の目印(　)を合わせ
て矢印の方向に動
かなくなるところ
まで(②)回してくだ
さい。

フタの裏面に＋がく
るように電池を入れ
て下さい。

フタ裏面

②

①



・これで準備完了です。

テクニカル・

・これで、本体の取り付けは終了です。

※ホースのシャワーヘッド側に
はパッキンがありません。

・本体の空気を出します。
・初回またはフィルター交換直後の通水時に、
ボコボコ音がしますが異常ではありません。本
体内部の空気が押し出されて発生する音です。
初回通水時のみ水量を少なくすることで、ボコ
ボコ音は小さくなります。

本体を縦置きまたは横置きに設置
してください。

　で取り付けたホースの反対側を
混合水栓に取り付けてください。
取り付けは混合水栓の種類に応じて
直接、あるいはアダプターセット
を使用してください。

　で取り付けたホースの反対側と
シャワーヘッドをつないでください。

シャワーホースは、長い方のホースで先端
が六角形の継手です。
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給水ホース先端の金具を、本
体の外よりの「給水」と表示さ
れた接続口に取り付けて下さ
い。

シャワーホース先端の六角に加工
された金具を、本体中央の「シャワ
ー」と表示された接続口に取り付
けて下さい。

給水ホースは、短いほうのホースです。



ダイヤル

本バスルーム浄水器には、浄水モードと原水モードがあります。

本バスルーム浄水器は、電池を使用してフィルターの使用状況や、フィルターと電池の

交換時期をモニター中のランプでお知らせします。フィルターランプは、フィルターの

寿命に対応して点滅します。

モニター左下のフィルターリセットボタンは、フィルター交換時のみ使用します。
誤ってこのボタンを押すと、フィルター情報が初期の状態に戻り正しいフィルター寿命
を表示できなくなりますので、フィルター交換時以外は押さないようご注意ください。

BathSpring

シャワーヘッドの固定部分がゆるんできた場合には、矢印の方
向にダイヤルをしめてください。

モニターは、浄水モードでご使用中の場合のみ点滅します。
浄水モードで水量が少ない場合には、LEDが点滅しないことがあります。



使用済みフィルターはお住まいの地方自治体のゴミ分別方法に従って廃棄してください。

本体を横置きにし、底ブタを「開」
の矢印の方向に回して外します。

ハンドルの両端にある「押」マーク
を押して、ハンドルを持ち、本体か
ら引き出して下さい。

フィルターカートリッジを本体に
差し込み、フィルターキャップの
取っ手を倒してください。

底ブタを最後まで閉めてください。



・本体の空気を出します。
・2分間流し終えたら、本体をお好きな置き方
に戻してください。
・フィルター交換直後の通水時にボコボコ音
がしますが異常ではありません。本体内部
の空気が押し出されて発生する音です。
初回通水時のみ水量を少なくすることで、
ボコボコ音は小さくなります。

本体を傾けて古くなった電池を
取り出します。

新しい単三アルカリ乾電池(2本)と交換します。

・引っ張ると、フタが外れます。

アムウェイ ホームTM L.O.C.TMハウスクリーナーを染込ませたスポンジか布で拭き取り、
水道水（原水）でよくすすいでください。
※アムウェイ ホーム バスルームクリーナー、酸・アルカリ性洗剤、ベンジン・シンナー
などの有機溶剤、ソフトクレンザー（スクラブライトTMなど）、除菌スプレー、エアロ
ゾルクリーナーは使用しないでください。

本バスルーム浄水器では、フィルターをモニターするための電池が必要です。電池ランプ
が点滅した場合は、電池を2本とも同時に新しい単三アルカリ電池と交換してください。
また、電池を交換するとモニターランプがすべて短い点灯をしますが、異常ではありま
せん。このとき、決してフィルターリセットボタンを押さないでください。
※リセットボタンを押すとフィルター情報がリセットされます。

本体の裏側にある電池フタのく
ぼみにコインを差し込み「開」側
へ回してフタを開けます。

・混合水栓をしっかり閉めてから行ってください。
・電池フタとその周辺の水分をよくふいてから行ってください。
・電池は2本とも新しいものに交換してください。
・電池の＋とーを間違えないように入れてください。
・電池フタを戻したあとは、きちんと閉まっているか確認してください。

フィルターリセットボタンを約3秒
以上押し続けてください。電源ラ
ンプ、フィルターランプの順に下
から点灯を始め、すべてのランプ
が点灯し終わったらフィルター情
報のリセットが完了します。

フタの裏面に＋がくるように
電池を入れて下さい。

フタ裏面

フタを閉める際、左図①のようにフタの
くぼみと本体の目印(　)を合わせて矢印
の方向に動かなくなるところまで(②)回
してください。

① ②



バスルーム浄水器本体
から水が漏れる…

浄水または原水モード
の水（湯）の出が悪い。

【無償修理規定】

1.取扱説明書・本体注意ラベルなどの注意書きに従った
正常な使用状態で保証期間内に故障・損傷した場合に
は、無償修理をします。

2 .ただし、保証期間内でも次のような場合には無償修理
の対象とならず、有償修理となります。
（上記項目１の正常な使用状態で故障・損傷した場合
も含みます）
（イ）本書のご提示がない場合。
（ロ）本書にお買い上げ年月日、お客様名、ディストリビ

ューター（販売員）名の記入がない場合、または字
句を書き換えられた場合。

（ハ）使用上の誤り、または不当な修理や改造による故
障・損傷。

（ニ）お買い上げ後に落とされた場合などによる故障・
損傷。

（ホ）火災・公害・異常電圧および地震・雷・風水害そ
の他天災地災など外的要因による故障・損傷。

（ヘ）一般家庭用以外（例えば、業務用）に使用された場
合の故障・損傷。

(ト)フィルターの定格寿命（150,000Ｌ浄水使用また
は使用開始後 1 年のいずれか早い方）による交
換、またはフィルターの目詰まりによる交換。

（チ）日本アムウェイ合同会社又はディストリビュータ
ー（販売員）から直接購入されていない場合。

（リ）本バスルーム浄水器用として、日本アムウェイ合
同会社が別売している部品や付属品以外のもの
が使用されていることを原因とした故障・損傷。

3 .本バスルーム浄水器を日本国外で使用された場合、無
償修理の対象となりませんので、ご注意ください。

【お問合せ先】

本書に記載されたお客様の個人情報は、保証期間内のサ
ービス活動及びその後の安全点検活動のためにのみ利
用させていただきます。
当社は日本工業規格 JISQ15001に準拠した情報の
適切な保護に努めております。当社の個人情報保護
方針及び個人情報の取扱いについてはホームページ
（ www.amway.co.jpまたは www.amwaylive.com）を
ご参照ください。

浄水モードの水（湯）の
出が悪い。

給水ホースが本体上面の外寄りの給水側に接続されているか
確認してください。正しい接続方法で、もう一度接続し直して
ください。

閉め

締め

締め
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