
分類 対象製品
原則、修理時に送付していただく製品とパーツ

※担当者より以下以外のものの送付をお願いする場合もあります。

●eSpring浄水器Ⅱ据置型

（2009年～）

□浄水器本体（電子装置・ブラケット・ブラケット固定リング含む）

□カートリッジ

□電源プラグ

※水漏れ、浄水自体に関するトラブル等の場合は以下も送付してください。

□ホース　□L字型接続部品　□切換えバルブ

●eSpring浄水器Ⅱ ビルトイン型

（2009年～）

□浄水器本体（電子装置・ブラケット・ブラケット固定リング含む）

□カートリッジ

□電源プラグ

※水漏れ、浄水自体に関するトラブル等の場合は以下も送付してください。

□L字型接続部品

●eSpring浄水器Ⅲ

　　据置型　　　　　　　　　　ビルトイン型

（2025年～）

□本体（フタ含む）

□電源アダプター

□フィルター

□フィルター容器（フタ含む）

●BathSpringバスルーム浄水器

（2014年～2022年）

□浄水器本体

□フィルターセット

□電池

※ホース接続部分からの水漏れ、浄水自体に関するトラブル等の場合は以下も送付してく

ださい。

□シャワーホース　□給水ホース　□シャワーヘッド

●BathSpringバスルーム浄水器

マイクロナノバブルシャワー

（2023～）

□浄水器本体

□フィルター

□マイクロナノバブルシャワーヘッド

※シャワーヘッドの問題の場合には、シャワーヘッドのみ送付してください。

●アトモスフィア空気清浄機

（2005年～2013年）

●アトモスフィア空気清浄機S

（2013年～2019年）

●アトモスフィアスカイ空気清浄機

（2018年～）

●アトモスフィアミニ空気清浄機

（2021年～）

□空気清浄機本体

（カーボン脱臭フィルター、粒子用フィルターは原則ご自宅で保管してください）

□電源コード

※風量が弱い、フィルター交換サインが早い等のトラブルの場合、フィルターも送付して

ください。

※汚損防止のため、カーボンフィルターはビニール袋に入れてから本体に取り付け直しく

ださい。

●アトモスフィア ドライブ

（2018年～）

□本体

□フィルター

□電源コード（シガーソケット）

●フードプロセッサー

（1997年～）

□本体

□ボールカバー

□ワークボール

※各パーツに関するトラブル等がある場合は以下も送付してください。

□メタルブレード　□ドゥブレード　□ウィスク　□ビーター
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●Queen e インダクションレンジ

（2014年～）

□本体

□電源コード

※トッププレートの破損防止のため、厳重な梱包をお願いいたします。

●精米機

（2020年）

□本体（精米容器､精米バスケット、ぬか容器含む）

※必要な場合は以下も送付してください。

□ブラシ

●カフェテック

（1998年～2020年）

□本体

□バスケット　□バスケット蓋

□水タンク

□保温ポット　□保温ポット蓋

●カプセルマシン

（2015年～2020年）

□本体（収納ボックス、水受け皿含む）

□水タンク

□水タンク蓋

●フルトンストリートコーヒーメーカー

（2020年～2024年）

□本体

□フィルター

□水タンク

□保温ポット

●タイムレス音波振動ハブラシ

（2019年～2024年）

□本体（ブラシを除く）

□充電器

※歯ブラシはお手元で保管してください。

●2ミニッツ電動パワー歯ブラシ

（2025年～）

□本体（ブラシを除く）

□充電･UV除菌スタンド

□充電用USBケーブル

※歯ブラシはお手元で保管してください。

●バランスイオン ヘアドライヤー

（2017年～）

□本体

□フィルター　□フィルターカバー

※風が弱い、ノズル自体のトラブルの場合は以下も送付してください。

□ノズル

●スカルプ＆ヘアドライヤー

（2025年～）

□本体（フィルターキャップ、スポンジフィルター含む）

※本体及びセットノズルの不具合時に送付してください。

□セットノズル

※スカルプ用かっさはお手元で保管してください。

●ヘッドスパ

（2021年）

□本体

□充電台

□ヘッド用アタッチメント

●メディカラダウォーク

（2022年～2024年）

□本体

※ステップバー不具合の場合は以下も送付してください。

□ステップバー（落下防止コードはご自宅で保管してください。）

※通電不良の場合は以下も送付してください。

□充電用USBケーブル、ACアダプター
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●光美容器

（2022年～2024年）

□本体

□ACアダプター（通電不良時のみ）

※必要な場合は以下も送付してください。

フェイスアタッチメント、VIアタッチメント、Oアタッチメント、キャップ

●EMSローラー

（2023年～2024年）

□本体(必須)

※通電不良/充電不具合時には以下も送付してください。

□充電台（USBコード一体型）

●メディカラダボディ

（2024年～）

□本体コントローラー（必須：左右送付。ベルトストッパーも送付）

※EMS不具合時には以下も送付してください。

□本体ベルト

※リモコンでの動作不良時に送付

□リモコン

※充電不具合時に送付

□充電用USBケーブル、ACアダプター

美

容

・

健

康

家

電


